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|D) veparca wiiagey - v - raus-oauns

Petite balade champétre qui nous fait découvrir le village de Chagey avec son temple, son église et son k
monument aux morts de la guerre de 1870-71 : la Diaichotte. Au cours de la randonné  vous découvrirez un

paysage vallonné avec des cultures, de 'élevage ainsi qu'une superbe forét. Vous déco mirez aussi la Vierge Marie des “eais et a
cdté. un menhir ou Pierre de Saint-Desle.
Le circuit est balisé.

£., Le Saut Roland
é 6.5km 47 +63m 12\, -65m {tj 2h00 Facile

métropolitaine

|0] Départ a Dompierre-du-Chemin - 35 - llle-et-Vilaine

Alsace
Le Saut Roland est le premier site naturel sensible des Marches de Bretagne. Les falais s abruptes culminent & 173 m et du = « 67 - Bas-Rhin
versants boisés jusqu'en fond de vallée composent un paysage traversé d'Est en Ouest ar le Ruisseau Saint-Blaise. « 68 - Haut-Rhin
Aguitaine
£., Pointe de Rasis en boucle depuis Ceillac I GITEE
P 4 -
B 14.5km A7 +1214m 2, -1212m €7 Th3s A Difficile « 40 - Landes

+ 47 - Lot-et-Garonne

[5] Départ & Ceillac - 05 - Hattes-Alpes « 64 Pyrénées Atantiques

Grande boucle sauvage qui contourne limpressionnante pointe de la Selle por _rejoindre la créte de Rasis avant de redescendre

caté Saint-Véran et rejoindre Ceillac par le Col des Estronques. Auvergne
« 03 - Allier
i i ; i L, ) + 15 Cantal
£., Sommet d'lbantelli et Col de Lizarrieta depuis !*.dankoits « 43 - Haute_Loire
; 944km 47 +469m M, 469m {‘;: 4h00 M- <nne ¢ 63 - Puy-de-Dome
I~ Dépar. . “-re - 64 - Pvrénées-Atlantion~- -

{ purger/

Constat :
> La page est surchargée.

Recommandations :

> 1 champ de recherche.

> Le champ Derniers
itinéraires a réduire car il n’a
pas besoin d'étre mis en valeur
et autant détaillé.

> Le champ Randonnées en
France métropolitaine
pourrait étre associé au champ
Trouver une randonnée et
apparaitre comme deéroulant.

Constat :

> Le champ de recherche
Trouver une randonnée n’est
pas pertinent (exemple : Jura
n'apparaisse pas quand on tape
le mot, en revanche on peut le
trouver en passant par les
départements).

Recommandations :
> Améliorer I'algorithme.
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Trouver une randonnée + de criteres
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Dans le Cambrésis, un parcours agréable au départ d'Avesnes-les-Aubert en prenant les chemins qui passent par Saint-Aubert,
Villers-en-Cauchies et Rieux-en-Cambrésis.

£., Boucle d'Alos

o N

E 11.67km A7 +216m 24\, -222m ig; 3h55 Moyenne
|D] Départ a Alos (Tam) - 81 - Tam

A une quinzaine de kilométres de Gaillac. une randonnée sans difficulté qui s'effectue dans un environnement
apaisant fait de douces collines, de bois et de parcelles de vigne. Quelgues belles demeures jalonnent le
cccccc t ainsi que plusieurs pigeonniers, agrémentant ainsi le circuit.

£., Boucle & partir de Notre-Dame du Huebel

a %,

B8 10.75km 27 +282m 0\, -262m €73 3nss Mayenne
10| Départ a8 Westhalten - 68 - Haut-Rhin

Randonnée qui, dans sa premiére partie, vous emménera dans la superbe forét entre Westhalten et Osenbuhr et en second lieu,

n DISPOI UR £ Télécharger dans
P Google Play | @ I'App Store

Idées de rando, cartes IGN
GPS de randonnée

métropolitaine

Alsac

e
« 67 - Bas-Rhin
« 68 - Haut-Rhin

Aquitaine

Auver

in
« 24 . Dordogne
« 33 - Gironde
* 40 - Landes
« 47 - Lot-et-Garonne
« 64 . Pyrénées-Atlantiques

gne
« 03 - Allier

« 15 - Cantal

* 43 - Haute-Loire
e 63 - Puy-de Déme

/clariﬁer/

Constat :
» Le réglage des criteres n'est
pas intuitif.

Recommandations :

> Simplifier les poignets.

> Modifier le code couleur (par
exemple remplacer par les
dégradés d'une couleur).

> Revoir les expressions
("retour au départ" c'est une
boucle, sinon on peut faire un
aller - retour ou itinérant).

> Améliorer affordance.

» Clarifier I'acces a la carte de
recherche.

> Ajouter I'accessibilité pour
les personnes a mobilité
reduite.

> Rappeler que le site a été bati
sur un modele participatif : tout
le monde (particulier,
professionnel du tourisme) peut
proposer ses propres circuits de
randonnée.
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CARTE DE RECHERCHE

39 - Jura

m + de critéres

Le Marais de Saéne

= 20 A\ Facile
M\, 32m »7' 32m

- @ 2h35 B s69m

Randonnée dans le Marais de Sadne en faisant la boucle de
I'eau et celle des milieux naturels. Variation des lieux avec des
étangs, des patures séches et un milieu humide. Voir plus

Le village d'’Amange et sa forét

o .
&‘ [ ] LA\ Facile

S\, 127m 27 12Tm
@ 1h40 B 4.55m

Découverte de la commune d'’Amange, sur un parcours avec
plusieurs panneaux descriptifs des édifices ou des lieux
traversés. Voir plus

La Colline de la Vierge

A\ Facile
77 51m

B 4.69km

Promenade campagnarde dont le grand mérite est d'étre...
campagnarde. Elle vous conduira, cependant, par de beaux
chemins forestiers vers la vierge de Malbrans Voir plus

Le Belvédére du Gratteris et la Chapelle
Saint-Maximin

i ] &- [ ] A\ Facile
160m »7 167m
AW
@ 2h55 B 851km

Petite promenade forestiére pour passer en quelques pas de
I'ermitage trés catholique de Saint-Maximin aux dolmens
paiens préhistoriques. Vous terminerez par le point Voir plus
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/ préciser/

Constat :

» La prise en charge des
propositions des randonnées et
I'apercu sur la carte ne sont pas
claire.

Recommandations :

» Quand on survole une
proposition de la randonnée -
montrer ou elle se trouve sur la
carte interactive et a l'inverse.
(exemple : site airbnb)



L2 page MON COMPTE

| Outils ~ Randonnées

Bienvenue iw_ona

Toutes mes randonnées

Dont je suis l'auteur

» En cours de création

& A revoir

» Sélectionnées

s En attente de sélection

Circuits longs
Randonnées favorites

Recherche / Classement

| CGU et confidentialité | Contact

Forum ~ Club Visorando

Toutes mes randonnées

Total : 2 randonnées [ 8.82km 7 +275m 2N 270m

£ Source de la Loue par la variante du GR® 595 (Téléchargez : PDF - GPX) ——
B 5.07km 47 +266m M\, 261m ¢*y2n15 4 Facile i
| D] Départ & Aubonne - 25 - Doubs

Petite randonnée sympathique et rafraichissante menant a la source de la Loue, plusieurs points de vue le long du parcours.

&, Dole, ses canaux et sa riviére, le Doubs (Téléchargez : PDF - GPX)
B 3.74km 7 +9m MANE: C} Th0s 4 Facile
| 5] Départ & Dole - 39 - Jura

Bote dggl et Petite balade facile a travers les canaux de Dole.
B Vue sur Dole et sa Collégiale.

[ structurerf/

Constat :

» On peut enregistrer les
randonneés sans avoir créé un
compte.

Recommandations :

» Garder cette possibilité mais
avertir qu'il faut s'inscrire
pouvoir retrouver les
enregistrements sur un autre
appareil.

» Créer la possibilite d'ajouter
les notes. Par exemple, si la
randonné se fait en autonomie
: préparer les sandwiches!

> Ajouter les liens vers les
partenaires (les restaurants, la
location du matériel).



Ensemble

Visorando / Club Visorando

Devenez membre du Club Visorando !

LE FAVORI

e

Services
gratuits

Oc

Abonnement Club
3 mois

5¢

Seit 1,67€mois

Abonnement Club
1an

12
Soit 1€/mois

ECONOMISEZ 40%

™\

Accés a plus de 16000 idées de
randonnée

v

Logiciel de randonnée pour tracer
vos itinéraires

Les cartes de vos randonnées sur-
mesure

F i av ées du logiciel de
randonnée

Mode plein écran du logiciel de
randonnée

Possibilité d'export KML! Google
Earth de vos tracés

Nombre de points de
repérefwaypoints illimités

Zéro pub pour une meilleure
navigation

A S S NE I SE R S RS

';-. m re
Faire un esssi gratuit

Des cartes sur-mesure : Personnalisez les PDF de vos randonnées selon vos envies
Choisissez la couleur et 'épaisseur de votre tracé, cadrez au plus juste votre randonnée, appliquez I'échelle et le fond de carte de votre choix (IGM,
OpenStreetMap, Satellite IGN), décidez du mode d'affichage (portrait ou paysage) et des informations & ajouter ou non (diagramme de dénivellation,

Paiement sécurisé
Vos achats en ligne sont totalement sécurisés grace a

la plateforme de paiement Stripe.

Service support
‘ Pour toute question concemant votre abonnement ou le
fonctionnement de Visorando, nous nous engageons a
vous répondre dans les plus brefs délais.

Activation immédiate
Votre abonnement est activé immédiatement aprés
votre paiement, sans aucun délai de mise en marche.

Essai gratuit
. . Parce qu'il vaut mieux tester avant d'acheter, Visorando
vous propose un essai gratuit dune semaine de la
formule Club.

Gestion de mon abonnement
" Annulez facilement et rapidement le renouvellement
automatique de votre abonnement Club dans le menu
‘Mon compte’, puis Mes abonnements payants’ et enfin, cliguez
sur ‘Annuler le renouvellement’.

/ harmoniser/

Constat :
> Le graphisme n’est pas soigne.

Recommandations :

> Simplifier le logo et les
pictogrammes.

> Harmoniser les couleurs.

> Vérifier le contraste.

> Jouer sur la personnalisation,
saisonnalité (photos), I'age des
randonneurs (par exemple
ajouter les idées d'activités pour
les enfants).

Constat :
> L'arborescence n'est pas
claire.

Recommandations :

» Structurer les informations.
>» Améliorer la compréhension
de l'interface.






JOHN FOSTER

! i . N |
always look on the bright side of life

Age : 32 ans

Profession : chercheur
Situation géographique : habite
a Londres

Situation familiale/maritale :
célibataire

Rapport a la technologie et a
internet : +++++

Consommation des médias :
+++++

Rapport a la randonnée : expert

Connaissance de la marque
VisoRando :

son collegue francais anglophone
I'en a parlé rapidement et John
trouve ce concept genial donc il
veut découvrir VisoRando

Ses habitudes :

prendre beaucoup de photos
pendant les sorties, bien
manger apres l'effort, éviter le
transport en commun (se
déplace en voiture ou en vélo)

Son but/objectif

en venant sur le site:

trouver une idée d'une sortie
en raquettes a la montagne.

Un micro scenario

qui lance lI'objectif :

John vient en vacances a
Annecy et souhaite faire une
sortie en raquettes sans passer
par une agence de tourisme.
John ne parle pas francais, il
voyage seul et connait déja un
peu la France.

Ses besoins :

étre en sécurité en cas
d'intempérie, savoir s'il y a un
risque d'avalanche



FRANCOIS DE LA CAILLE

n.
J

.n
e veux du soleil

Age : 41 ans

Profession : enseignant
Situation géographique : habite
a Lyon

Situation familiale/maritale :
marié, 2 enfants (2 ans et 6
ans)

Rapport a la technologie et a
internet : ++++

Consommation des médias : +++
Rapport a la randonnée : expert

Connaissance de la marque
VisoRando : bonne

Ses habitudes :
bien organisé, aime tout
meétriser

trouver une balade a faire avec
sa famille

La famille passe les vacances
dans le massif d'Esterel. lls
font des promenades tous les
jours. La cadette se fait porter
mais parfois elle aime bien
s'echapper de porte-bébé pour
faire quelgues pas a sa maniere;
I'ainée aime bien marcher mais
elle a besoin d'étre stimulée par
la diversité du paysage, les
animaux...

Les parents aiment pique-niquer
dans les endroits calmes ou leurs
enfants peuvent s'amuser (a la
plage, a I'ombre d'un arbre, etc).

ses enfants et sa femme doivent
passer un bon moment
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PROTOTYPE INTERACTIF



LOGO .
V I SO R AN D 0 INSCRIPTION | CONNEXION

SLOGAN

TROUVER UNE RANDO CREER UN CIRCUIT

- a &, Fa L] _ Ll L ] L]
Ce site a été bati sur un modele participatif.
Tout le monde (particulier, professionnel du tourisme) peut proposer 525 propres crcuits de randonnée. Chague circuit, avant d'Stre publié, est vérifié par une éguipe de

modérateurs. Les randonneurs sont ensuite invités & proposer leur avis sur les parcours suivis. Mous récoltons de cette maniére des informations de terrain gui nous permettent de
garder les circuits a jour. C'est bien ce modé&le participatif, qui nous 2 permis de construire une offre et un niveau de gualit® inégalé sur |2 web gratuit.

Visorando  CGU et confidentialité  Contact T



LOGO VISORANDO LANGUE

SLOGAN INSCRIPTION | CONNEXION
[ rechercher quand je déplace la carte ]
les criteres de recherche
ENDROIT ENDROIT :
écrire (et dire 7)
[ | ] complémentaire avec la carte
-dés que |'endroit est reconnu : Zoom

sur la carte pour afficher les gouties
lesquelles représentent les
randonnées et affichent le nombre de

TYPE D'ACTIVITE kilométres & faire.
Autant de gouttes gue des
[ Choisir - ] randonnées,
DISTANCE
O O
1km 12 km
DIFFICULTE

or—0—0

moyenne difficile

pour personnaliser vos critéres

CIRCUIT InscriveZ-vous au

[ . ] CLUB VISORANDO

CHERCHER

clarifier I'intérét
SERVICES GRATUITS ABONNEMENT PAYANT d'inscription et/ou l'achat
d'abonnement (objectif

business)
DUREE PLUS DE CARTES
ACCESSIBILITE BONS PLANS
TRANSPORT ZERO PUB

Ce site a eté bati sur un modele participatif.

Tout le monde [particulier, professionnel du tourisme) peut proposer 585 propres circuits de randonnée. Chague circuit, avant d'stre publig, est verifié par une éguipe de
madérateurs. Les randonneurs sont ensuite invités & proposer leur avis sur les parcours suivis. Mous récoltons de cette mamniére des informations de terrain gui nous permatent de
garder les circuits a jour. C'est bien ce modéle participatif, qui nows a permis de construire une offre 2t un niveau de gualité inégalé sur e web gratuit.

Visorando C5U et confidentialité Contact 4\



la durée de la randonnée s'affiche en
fonction de votre profil {un sportif,
une famille avec les jeunes enfants,
un adulte, etc)

en fonction de la date choisie,
certaines informations en plus, par
exemple :

- les randos en raguettes ne seront
pas possibles en période sans neige
- si la météo s'annonce mauvaise -
prévenir qu'il faut s'éguiper d'un
imperméable

Une belle photo

5i la date de départ de départ a éte
renseignée : adaptée 3 la saison

Déscription interactive :
guand on click sur le n® d'étape il se
met en surbrillance sur la carte

LOGO VISORANDO
SLOGAN

TITRE DE LA RANDO

Commune | Région

DISTANCE : 14.38 km BOUCLE
DUREE : 5h30 A PIED
DENIVELE POSITIF : 249m

DENIVELE NEGATIF : 245m '

DATE DU DEPART ACTION

| (=)

[JJ;"MM

JOKERS

BONS PLANS
TROUVER SERVICES
CO-RANDONNEUR EXTERIEURS

Description de la randonnée

Départ Col du Pin Bouchain parking de la chapelle.

(D/A) Partir en direction de la N7, la traverser avec prudence et prendre
le GR®7 en face. Quelques metres aprés la tour jaune, quitter le GR® et
se diriger sur la droite en prenant le chemin longeant la N7.

(1) Aprés avoir quitté le lieu-dit La Maconmniére, prendre le chemin sur la
droite juste avant un virage en épingle & cheveux.

Arrivé au carrefour, retraverser la N7 avec prudence, prendre la route en
face et continuer jusgu'a la derniére maison sur la gauche.

(2) Prendre la Route Napoléon sur la gauche et |a suivre jusqu'au
prochain carrefour.

(3) Arrivé 3 la route, prendre & gauche puis tout de suite 3 droite, suivre
le chemin jusqu'au ler sentier sur la droite et le prendre.
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L’hypothése testée.

> L'hypothese testée est liée au
persona de Francois qui est un
utilisateur confirmé d'ancien
site Visorando.

> L'utilisateur de test tombe
donc sur le site apres la refonte
et essaye de s'en servir en
voulant retrouver ses anciennes
habitudes et découvrir les
nouvelles fonctionnalités.

Les profils d’vtilisateurs
aux tests.

> Les personnes qui connaissent
déja le site Visorando.

> Les familles, les célibataires,
tranches d'age divers.

> Ceux qui aiment slow-rando et
la richesse des paysages.

L’introduction.

> Vous préparez vos vacances.

A l'aide du site Visorando, essayez de trouver les informations
nécessaires pour que cette semaine soit bien organisée et riche en
découvertes de beaux paysages. Comme vous allez voir, le site évolue et
nous avons besoin de vos retours sur les modifications qui ont été mises

en place.

Objectifs testés.

Les actions attendues

Trouver des randonnées sans

connaitre en amont un endroit précis

Se servir de la carte.

Les criteres de recherche et le choix

final des randonnées.

La mise en favoris.

Découvrir l'utilité des différentes
cartes proposeées.

Télécharger les différents formats
proposeés et trouver les idées pour les
utiliser.

Vouloir créer un compte Club.

Customiser ses choix. Enregistrer ses
coordonnées, vouloir acheter
I'abonnement.




LeS résultats du test .

> Le test s'est déroulé dans une maniéere décontracté. Mon prototype n'a
pas été completement abouti alors nous avons discuté sur les différentes
options mises en place.

> Les retours ont été positifs. L'utilisateur a été décu par le manque de la
page intermédiaire entre la page définition des criteres et la page de
randonnée. Il aimerait voir comment est présentée la liste de toutes les
randonnées possibles avec le choix des criteres définis.

> Il trouvait que la nouvelle navigation était intuitive et les propositions
completes. Il ne voyait pas d'utilités des cartes ludiques.



